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ABSTRACT 

This article provides rationale for prototyping automated refueling based on the 

characteristics of sales activities, management needs oilfield organizations economic 

significance of the effective operation and sale of their high-quality oil products.  
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Высокая степень конкуренции и 

жесткий контроль со стороны 

государства за деятельностью 

участников рынка продажи 

нефтепродуктов требуют 

соответствующей перестройки 

методики и организации 

контрольно-аналитической 

работы[1].  

Функционирование, 

совершенствование и перспективное 

развитие нефтесбытовых 

организаций нуждается в 

соответствующем 

автоматизированном обеспечении, 

позволяющем вырабатывать 

оптимальные управленческие 

решения. 

 Сложившиеся условия требуют 

от системы управления быть более 

гибкой, чем раньше[2], 

своевременно и правильно 

реагировать на все отклонения от 

ранее установленных параметров, 

прогнозировать направления и 

темпы развития продаж ГСМ и 

результаты работы сбытового 

предприятия в будущем.  

Планы по совершенствованию 

деятельности АЗС требуют 

дальнейшего совершенствования 

методологии контрольной и 

аналитической работы, без которой 

невозможно оценить сложившуюся 

ситуацию по реализации ГСМ, 

разработать и принять правильные 

решения текущего и перспективного 

характера[8].  

Совершенствование 

методологии контрольно-

аналитической работы предполагает, 

прежде всего, учитывать 

современные потребности 

управления нефтесбытовым 

предприятием, подразумевающее 

постоянное изучение деятельности 

по реализации ГСМ м учет его 

организационно-экономических и 

финансовых особенностей, 

характерных для данного 

направления деятельности[4,5]. Для 

выявления перечисленных видов 

особенностей зададимся вопросом о 

том, как выглядит современная АЗС.  

На сегодня автозаправочные 

станции представляют собой 

предприятия, занимающиеся 

хранением и продажей горюче-

смазочных материалов юридическим 

и физическим лицам. Кроме того, 

АЗС может осуществлять другие 

виды деятельности: продавать 

аксессуары к автомобилям, 
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оказывать различные услуги 

клиентам и т.п.  

У российских компаний, в 

настоящее время, имеется 

некоторый позитивный опыт 

прохождения начального этапа 

создания системы контрольно-

аналитического Развитие народно-

хозяйственных комплексов 31 

обеспечения процесса реализации 

ГСМ[3]. Эта автоматизированная 

система представляет менеджменту 

информационную базу для 

управления автозаправочными 

комплексами компании, где в 

режиме реального времени 

осуществляется контроль любых 

параметров резервуарного парка 

АЗС, ведется товарный учет 

нефтепродуктов, контролируются 

(оснащенные системами навигации 

GPS) более восьмидесяти 25- тонных 

бензовозов.  

Во многом, описанная система 

контроля исключает смешение 

нефтепродуктов и повышение 

качества топлива. Вместе с тем, 

описанная система на сегодня не 

решает всех задач, стоящих перед 

контрольно-аналитическим 

обеспечением процесса реализации 

ГСМ, как ключевой функции 

управления сбытовыми нефтяными 

компаний[6]. Наряду с описанными 

функциями контрольно-

аналитическое обеспечение должно 

создавать возможности для:  

– обеспечения информацией 

процессов планирования и 

формирования отчетности о 

реализации ГСМ;  

– проведения комплексных и 

специальных проверок реализации 

ГСМ отдельными подразделениями 

и организацией в целом;  

– анализа результатов проверок 

и подготовки предложений для 

менеджмента компании по 

управлению рисками, связанными с 

реализацией ГСМ;  

– подготовки информации для 

проведения служебных 

расследований и мероприятий по их 

результатам, в том числе связанным 

с деятельностью конкретных 

работников.  

Эффективность контрольно- 

аналитической деятельности резко 

возрастет, если при разработке 

методических основ ее проведения 

будут учитываться особенности 

рассматриваемого направления 

[7]экономической деятельности и 

сбытовых процессов предприятий-

продавцов ГСМ. Поэтому, 

совершенно очевидным является 

факт необходимости разработки 

методических вопросов создания 

комплексного контрольно-

аналитического обеспечения 

процесса реализации ГСМ, 

позволяющего получать и грамотно 

аналитически представлять 

менеджменту компании 

информацию по ключевым 

вопросам, посвященным контролю 

реализации ГСМ.  

Кроме того, эффективное 

функционирование процессов 

реализации ГСМ является важным 

для полноценного формирования 

доходов различных уровней 

бюджетной системы России, а также 

для качественного снабжения 

автомобильным топливом 

предприятий других направлений 

экономической деятельности.  
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