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АННОТАЦИЯ 

В статье выявляются проблемы, стоящие перед организацией, также 

рассматриваются основные цели и функции контроля, необходимые для сбора 

различного рода информации. Отражается обеспечение эффективной 

материализации всех стержневых функций менеджмента. 
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ABSTRACT 

The article identifies the problems facing the organization, also focuses on the 

basic objectives and functions of the controls necessary to collect various kinds of 

information. Reflects the effective materialization of all core management functions. 
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Контроль представляет собой 

сложную социально ориенти-

рованную систему, которая, в свою 

очередь, является одной из 

важнейших структурных 

составляющих более крупной 

системы - системы управления 

организацией [9, С.89]. 

Функция контроля включает в 

себя сбор, обработку и анализ 

информации о фактических 

результатах хозяйственной деятель-

ности всех подразделений 

предприятия, сравнение их с 

плановыми показателями, выявление 

отклонений и анализ причин этих 

отклонений; разработку 

мероприятий, необходимых для 

достижения намеченных целей. В 

связи с этим контроль 

рассматривается не только как 

фиксирование отклонений, но и как 

анализ причин отклонений и 

выявление возможных тенденций 

развития [1, С.3]. 

К основным видам контроля 

относятся: предварительный, 

текущий, заключительный контроль 

по форме осуществления все эти 

виды контроля схожи, так как имеют 

одну и ту же цель: способствовать 

тому, чтобы фактически получаемые 

результаты были как можно ближе к 

требуемым. Различаются они только 

временем осуществления [3, С.60]. 

Предварительный контроль - 

вид контроля, осуществляемый до 

фактического начала работ. 

Основным средством осуществления 

предварительного контроля является 

реализация (не создание, а именно 

реализация) определенных правил, 

процедур и линий поведения [5, 

С.103]. Поскольку правила и линии 

поведения вырабатываются для 

обеспечения выполнения планов, то 

их строгое соблюдение - это способ 

убедиться, что работа развивается в 

заданном направлении.  

Предварительный контроль в 

области материальных ресурсов 

осуществляется путем выработки 

стандартов минимально допустимых 

уровней качества и проведения 

физических проверок соответствия 

поступающих материалов этим 

требованиям [6, С.160]. 

Текущий контроль - 

осуществляется непосредственно в 

ходе проведения работ. Чаще всего 

его объектом являются подчиненные 

сотрудники, а сам он традиционно 

является прерогативой их 

непосредственного начальника.  

Заключительный контроль - 

контроль, при котором используется 
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обратная связь в ходе проведения 

самих работ для того, чтобы достичь 

намеченных целей и решить 

возникающие проблемы прежде, чем 

это потребует слишком больших 

затрат [7, С.61]. В рамках 

заключительного контроля обратная 

связь используется после того, как 

работа выполнена, либо сразу по 

завершении контролируемой 

деятельности, либо по истечении 

определенного заранее периода 

времени, фактически полученные 

результаты сравниваются с 

требуемыми.  

Таким образом, система 

контроля должна быть простой. 

Избыточная сложность создает 

беспорядок.  Контроль должен быть 

непрерывным во времени. 
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